iS SUREKLILIGI YONETiMI POLITiIKASI

MARSA olagandisi durumlarda, kritik is streglerinin, Grliin ve hizmetlerinin siirekliliginin
saglanmasi ve tlim is stirecglerinin planlanan siireler icinde normal ¢alisma diizenine déndiiriilmesi
amaciyla is Strekliligi Yonetim Sistemini devreye almistir.

Bu amag dogrultusunda;

o Afet ve acil durumda 6ncelikle galisanlarin sagliginin ve giivenliginin saglanmasini ve bina
ve tesislerimizin korunmasini,

e Kriz Yonetimi, Ig Siirekliligi, BT Felaketten Kurtarma ile Acil Durum Yénetimi faaliyetlerinin
merkezi olarak koordine edilmesini,

e Bir olayda veya 6nemli bir is kesintisinde 6nceden belirlenmis kritik faaliyetlerin kabul
edilebilir seviyelerde verimli ve etkili bir sekilde siirekliliginin saglanmasini,

e  Kritik Girlin ve hizmetlere ydnelik is Etki Analizi sonuclarina gére, organizasyonun hedefleri
ile paralel is siirekliligi c6ziimlerinin gelistirilmesi ve kritik Griin/hizmetlerin zamaninda
geri kazanilmasi igin ilgili planlamalarin yapiimasini,

e Bir is kesintisi sonrasinda iglerin yeniden baslamasi i¢in normal galisma diizenine déniisii
en etkin sekilde gerceklestirmeyi,

e Kesinti siurelerini sirket, misteriler, tedarikciler, hissedarlar ve diger kritik paydaslar
agisindan asgari diizeye indirmeyi,

o llgili yasal, diizenleyici mevzuat ve sézlesmeler ile is Siirekliligi gereksinimleri agisindan
uyumun saglanmasini,

e s kesintilerinin kuruma olan finansal, yasal ve itibari etkilerinin azaltiimasini,

e Kesinti durumunda etkin bir karar alma siireci yirtterek dogru i¢ ve dis iletisim akisini
saglamayi,

e Kesintiye neden olabilecek riskleri ydonetmek icin gerekli aksiyonlari almay,

e Planlarin dizenli egitimler, farkindalik calismalari ve test/tatbikatlar ile sistemin
iyilestirilmesini,

e Uluslararasi diizeyde kabul géren standartlara ve iyi uygulamalara uyumlu olmayi,

e Entegre, tutarli, pratik ve uygulanabilir is Stirekliligi Yénetimi sisteminin gelistirilmesini ve
is stirekliligi ydonetiminin etkinliginin ve kalitesinin artirilmasini

hedefler.

KEREVITAS & YiB CEO

MERT ALTINKILING

MARSA-POLITIKA-014

09.11.2023 / Rev. No: 00




